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CONTEXTE :

Dans son courrier daté du 03.02.2022, le Ministre
des Affaires sociales et de la Santé publique
demande au Conseil de I'Art dentaire de rendre un
avis sur le ‘Portfolio’ dans le cadre de la loi du 22 avril
2019 relative a la qualité de la pratique des soins de
santé (Loi Qualité).

Dans sa demande, le Ministre précise que , suite a
I'instauration de I'obligation pour chaque
professionnel de santé de tenir a jour un registre des
pratiques et un portfolio, la Loi du 22 avril 2019
relative a la qualité de la pratique des soins de santé
[dénommée ci-aprés Loi Qualité) introduit de
nouveaux outils de controle de la qualité des
pratiques professionnelles.

La Loi Qualité prévoit que le professionnel des soins
de santé doit tenir a jour un portfolio, de préférence
sous format électronique, avec les informations
nécessaires qui valident ses compétences et son
expérience. Le portfolio doit permettre au
professionnel de santé de démontrer qu’il est
compétent pour fournir des services de haute
qualité.

Les administrations de I'INAMI et du SPF Santé
publique travaillent actuellement sur le projet «
Portail », une application transversale qui est
développée et gérée conjointement par I'INAMI et le
SPF Santé publique et qui propose un « guichet
unique » a tous les professionnels des soins de santé.
L'objectif est de les accompagner, de maniere
structurée, tout au long de leur parcours
professionnel, du diplome a la pension, et de leur
permettre de gérer de facon uniforme toutes leurs
interactions avec les organisations de santé. Ce
portaili  commun permet au professionnel
d’introduire en ligne des demandes de visa,
accréditation, numéro INAMI, certificats divers, etc.

Dans un souci de faciliter la gestion du portfolio, les
administrations ont l'intention, dans le cadre du
projet Portail, de proposer un portfolio électronique
pour chaque prestataire de soins. Ceci contribuera a
réduire la charge administrative, tant pour le
prestataire de soins que pour les administrations.

CONTEXT:

In zijn brief van 3.2.2022 vraagt de minister van
Sociale Zaken en Volksgezondheid aan de Raad voor
Tandheelkunde een advies over het 'Portfolio’ in het
kader van de wet van 22 april 2019 inzake de
kwaliteitsvolle praktijkvoering in de
gezondheidszorg (Kwaliteitswet).

In zijn vraag preciseert de Minister dat ingevolge de
invoering van de verplichting voor elke
beroepsoefenaar in de gezondheidszorg om een
praktijkregister en een portfolio bij te houden, de
wet van 22 april 2019 inzake de kwaliteitsvolle
praktijkvoering in de gezondheidszorg [hierna
'Kwaliteitswet' genoemd] nieuwe instrumenten voor
de kwaliteitscontrole van de beroepspraktijken
introduceert.

De Kwaliteitswet bepaalt dat de beroepsbeoefenaar
in de gezondheidszorg een portfolio moet
bijhouden, bij voorkeur in elektronische vorm, met
de nodige informatie die zijn of haar vaardigheden
en ervaring valideert. Het portfolio moet de
beroepsbeoefenaar in staat stellen aan te tonen dat
hij bekwaam is diensten van hoge kwaliteit te
verlenen.

De administraties van het RIZIV en de FOD
Volksgezondheid zijn bezig met het uitwerken van
het project “Portaal”, een transversale toepassing
die gezamenlijk wordt ontwikkeld en beheerd door
het RIZIV en de FOD Volksgezondheid en dat een
"uniek loket" biedt aan alle beroepsbeoefenaars uit
de gezondheidszorg. Het zal hen op een
gestructureerde manier begeleiden tijdens hun hele
professionele loopbaan, van hun diploma tot hun
pensioen, en hen toelaten om op een eenvormige
manier al hun interacties met de
gezondheidsorganisaties te beheren. Via dit
gemeenschappelijke portaal kan de
beroepsbeoefenaar online aanvragen indienen voor
visa, accreditatie, RIZIV-nummer, diverse
certificaten,...

Om het bijhouden van een portfolio te
vergemakkelijken zijn de administraties van zin om
binnen het project portaal een elektronisch portfolio
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Etant donné que les autorités ne sont pas légalement
tenues de présenter cet outil sous forme
électronique, nous souhaiterions mettre cela au
point en concertation avec les prestataires de soins.
Ce processus ne doit pas nécessairement se cloturer
dans I'immeédiat, et le projet et la mise en oeuvre des
différentes composantes peuvent s’étendre sur
plusieurs années et a travers plusieurs professions.

Le SPF Santé publique et 'INAMI disposent déja de
documents susceptibles de figurer dans le portfolio
et tacheront de les proposer automatiquement dans
le portail.

Nous songeons notamment au visa, a différents
agréments, aux diplédmes, etc.

Outre les documents qui seront automatiquement
mis a disposition, nous aimerions interroger les
conseils sur leurs besoins et leurs desiderata
afférents a ce portfolio. Dés que tous ces avis auront
été récoltés, un plan pluriannuel pourra étre établi
pour l'implémentation du portfolio.

Le Ministre demande au Conseil de répondre aux
guestions suivantes :

v' Quels éléments votre conseil juge-t-il
indispensables au portfolio, lesquels
seraient souhaitables et lesquels seraient
moins importants ?

v' Si le prestataire de soins est lui-méme
responsable de la tenue a jour du portfolio,
le gouvernement souhaiterait néanmoins
automatiser certains processus. Quels
éléments peuvent selon vous étre concernés
ici, qui doit fournir les informations si ce
n’est pas le prestataire de soins ?

v" Pour chaque élément, veuillez préciser
autant que possible la fagon dont il doit étre
tenu a jour, la source, etc.

aan te bieden voor elke zorgverlener. Dit is zowel
voor de zorgverlener als de administraties een
vermindering van de administratieve last.

Gezien er geen wettelijke verplichting is voor de
overheid om dit elektronisch aan te bieden wensen
we dit samen met de zorgverleners uit te werken. Dit
proces hoeft niet meteen afgerond te worden en het
project en de implementatie van de verschillende
onderdelen kan onderwerp uitmaken van een
toepassing over meerdere jaren en beroepen heen.

De FOD Volksgezondheid en het RIZIV beschikken al
over bepaalde documenten die kunnen opgenomen
worden in het portfolio en trachten deze
automatisch aan te bieden binnen het portaal.

We denken hier bv. aan het visum, verschillende
erkenningen, diploma'’s, ...

Naast de documenten die automatisch aangeleverd
zullen worden wensen we de raden te bevragen over
de noden en wensen die zij hebben met betrekking
tot het portfolio. Nadat al die adviezen zijn
verzameld kan een meerjarenplan worden opgesteld
voor de implementatie ervan.

De Minister vraagt de Raad om de volgende vragen
te beantwoorden:

v" Welke onderdelen ziet de raad als
noodzakelijk binnen het portfolio, welke als
gewenst en welke als minder belangrijk?

v' De verantwoordelijkheid voor het up-to-
date houden van het portfolio ligt bij de
zorgverlener zelf, maar de overheid wenst
bepaalde processen toch te automatiseren.
Welke onderdelen kunnen hier volgens de
raad onder vallen, wie levert de informatie
aan als het niet de zorgverlener zelf is?

v' Gelieve bij alle onderdelen zo specifiek
mogelijk te zijn over de manier waarop dit
kan worden bijgehouden, de bron, ...
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AVIS DU CONSEIL DE L’ART DENTAIRE

Le Conseil souligne la volonté de simplification
administrative, objectif important, destinée a
diminuer la charge de travail administratif pour les
praticiens de I’Art dentaire.

Le Conseil est familier du concept du ‘portfolio’ car
un systéme d’accréditation qui contient des données
authentiques existe depuis de nombreuses années.
Les dentistes ont été les premiers a développer cet
outil. Il a été construit en partenariat avec I'INAMI.

Le Conseil demande que cet outil soit intégré
automatiquement dans les Portfolios dans la mesure
ou il contient déja des données opérationnelles et
consultables sur le site de 'INAMI. Le but est d’éviter
la surcharge de travail et un double emploi.

D’autre part, les administrations, tant au niveau
fédéral que communautaire, disposent d’un
ensemble d’informations comme les :

- Diplémes,

- Visa,

- Agrément,

L’'art. 8 de la loi du 22 avril 2019, relative a la qualité
de la pratique des soins de santé, stipule que le
professionnel des soins de santé dispense
uniquement des soins de santé pour lesquels il
dispose de la compétence et de I'expérience
nécessaires démontrables. Le professionnel des
soins de santé tient a jour un portfolio contenant les
données nécessaires, de préférence sous forme
électronique, et démontrant qu'il dispose des
compétences et de Il'expérience nécessaires. Le
Conseil considere que les compétences et
I’expérience accumulées déterminent le champ
d'action du praticien de I'Art dentaire en faisant en
sorte que les patients regoivent des soins de la plus
haute qualité. Le maintien des compétences répond
a une condition essentielle qui est la formation
continue.

Le Conseil souhaite que les données suivantes soient
ajoutées au portfolio :

ADVIES VAN DE RAAD VOOR TANDHEELKUNDE

De Raad benadrukt dat hij streeft naar
administratieve vereenvoudiging, een belangrijke
doelstelling om de administratieve werklast voor de
tandheelkundigen te verminderen.

De Raad is vertrouwd met het concept van het
'portfolio’ want er bestaat sedert vele jaren een
accrediteringssysteem dat authentieke gegevens
bevat. De tandheelkundigen waren de eersten om
dit instrument te ontwikkelen. Het is samen met het
RIZIV ontwikkeld.

De Raad vraagt om dit instrument automatisch te
integreren in de portfolio's voor zover het al de
operationele en op de website van het RIZIV
consulteerbare gegevens bevat. Het is de bedoeling
om werkoverlast en dubbel gebruik te vermijden.

Anderzijds, beschikken de administraties, zowel op
federaal als op gemeenschapsniveau, over
informatie zoals:

- Diploma’s

- Visa

- Erkenning,

Artikel 8 van de wet van 22 april 2019 inzake de

kwaliteitsvolle praktijkvoering in de
gezondheidszorg bepaalt dat de
gezondheidszorgbeoefenaar enkel

gezondheidszorg mag verstrekken waarvoor hij
over de nodige aantoonbare bekwaamheid en
ervaring beschikt. Met het oog hierop houdt de
gezondheidszorgbeoefenaar een, bij voorkeur
elektronische, portfolio up-to-date met de nodige
gegevens die aantonen dat hij over de nodige
bekwaamheden en ervaring beschikt. De Raad acht
dat de opgebouwde competenties en ervaring
bepalend zijn voor de scope of practice van de
tandheelkundige teneinde te waarborgen dat de
patiénten zorg van de hoogste kwaliteit ontvangen.
Het behoud van de competenties beantwoordt aan
een belangrijke voorwaarde en dat is de bijscholing.

De Raad wenst dat de volgende gegevens bij het
portfolio worden gevoegd:
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e Formations continues et complémentaires
personnelles

e Formation au risque d’exposition aux
rayonnements ionisants dans le cadre de la
radioprotection (conformément & I’arrété royal
du 20 juillet 2001 portant reglement général de
la protection de la population, des travailleurs et
de I'environnement contre le danger des
rayonnements ionisants.)

e Formation en tant que maitre de stage
(conformément a l'art. 4, 2° de Ilarrété
ministériel du 29 mars 2002 fixant les critéres
d’agrément des praticiens de I'art dentaire,
porteurs du titre professionnel particulier de
dentiste généraliste :
https://www.ejustice.just.fgov.be/cgi loi/chan
ge lg.pl?language=fr&la=F&cn=2002032941&t
able_name=loi

e Mention de la participation a Ila
permanence de soins tel que prévue a l'art.
21 de la Loi ‘Qualité’ du 22 avril 2019.

La mise a jour de ces données sera effectuée par le
praticien de I'Art dentaire. Néanmoins, le Conseil
insiste sur le contréle de ces données pour la
protection des patients.

Le Conseil soutient [I'obligation du format
électronique pour la mise en ceuvre du Portfolio sur
une plateforme mise a disposition par les Autorités,
en respectant les principes du Only Once (Loi du 5
mai 2014), la primauté des données authentiques et
la protection de la vie privée (GDPR).

e Persoonlijke bijscholingen en aanvullende
opleidingen

e Opleiding over het risico van blootstelling
aan ioniserende stralingen in het raam van
de stralingsbescherming (overeenkomstig het
koninklijk besluit van 20 juli 2001 houdende
algemeen reglement op de bescherming van de
bevolking, van de werknemers en het leefmilieu
tegen het gevaar van de ioniserende stralingen.)

e Opleiding tot stagemeester
(overeenkomstig art. 4, 2°, van het ministerieel
besluit van 29 maart 2002 tot vaststelling van de
criteria voor de erkenning van beoefenaars van
de tandheelkunde, houders van de bijzondere
beroepstitel van algemeen tandarts:
https://www.ejustice.just.fgov.be/cgi loi/chan
ge lg.pl?language=fr&la=F&cn=2002032941&ta
ble name=loi

e Vermelding van de deelname aan de
medische permanentie zoals bedoeld in
artikel 21 van de Kwaliteitswet van 22 april
2019.

Het bijhouden van die gegevens komt toe aan de
tandheelkundige. De Raad dringt echter erop aan dat
die gegevens worden gecontroleerd ter bescherming
van de patiénten.

De Raad steunt de verplichting van de elektronische
vorm voor de implementatie van het portfolio op
een platform van de overheden met inachtneming
van de 'Only Once'-principes (wet van 5 mei 2014),
het primaatschap van de authentieke gegevens en
de bescherming van de privacy (GDPR).

L'avis est approuvé par le Conseil le
12/06/2022 par voie électronique

Het advies werd door de Raad goedgekeurd op
12/06/2022 via elektronische weg

Aurelia Somer
(Signature)

Digitally signed by Aurelia Somer
(Signature)
Date: 2022.06.22 08:52:02 +02'00'

Aurélie SOMER

Présidente du Conseil de I’Art dentaire
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